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Metoda merania efektivity —-DEA

meranie efektivnosti (vykonnosti, produktivity...) jednotiek v ramci dane;
skupiny s pouzitim linearneho programovania

pri danych vstupoch a vystupoch ukazuje celkovu mieru vykonnosti pre

kazdu jednotku J
vystup

efektivita =
vstup

pozerat sa mozno na vstupovo-orientovanu (min vstupy), vystupovo-
orientovanu efektivitu (max vystupy), kombinaciu oboch efektivit

vhodna metoda pre viac vstupov a viac vystupov — napr. urady prace:
vydavky a zamestnanci (vstupy); odborné poradenstvo, APTP (vystupy)

www.finance.gov.sk/ifp I 3



| Metoda DEA

Neefektivnost = ,rezidual“ (rozdiel medzi skuto¢nou a odhadnutou hodnotou)
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Outpﬁt

= Porovnavame neefektivnost oproti best practice skupine, ktoru tvoria len
najefektivnejSie jednotky

= Nahodné vplyvy alebo vynechané premenné nie su zachytené (napr. kvalita

riadenia institucie)
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| Porovnanies OLS

Neefektivhost = rezidual (rozdiel medzi skuto¢nou a odhadnutou hodnotou)

Cost 4

h

OLS regression line

Inefficiency ————» Inefficiency

COLS frontier

Out'p ut

Nahodné vplyvy alebo vynechané premenné nie su zachytené
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Porovnavame neefektivnost oproti priemeru alebo ,best practice” jednotke
v datasete (,best practice” skupina tvorena vsetkymi jednotkami)
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| Porovnanie so SFA

Neefektivhost + nahodna chyba = rezidual (rozdiel medzi skutoé¢nou a odhadnutou hodnotou)

Cost &4
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Data error
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Output

= Porovnavame neefektivnost oproti modelovanej best practice (potrebné
definovat dodato¢né vlastnosti — parametre)

= Nahodné vplyvy alebo vynechané premenné su zachytené
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| Ktoru metodu pouzit?
- DEA

NajjednoduchSia praca s viacnasobnymi vstupmi aj vystupmi

Ziadna informacia o nahodnych vplyvoch/chybajtcich premennych (iba
nepriamo)

Extrémne hodnoty zvySuju neefektivitu

Porovnanie dvoch DEA modelov mozné len ,expertne®

- OLS

Nie najlepsia definicia toho, ¢o je best practice

Ziadna informécia o nahodnych vplyvoch/chybajicich premennych
Extrémne hodnoty zvySuju neefektivitu

Praca so vstupmi viac problematicka (korelacia)

- SFA

Priama informacia o nahodnych vplyvoch/chybajtcich premennych
Extrémne hodnoty zvySuju neefektivitu (aj ked menej ako v DEA a OLS)
Potrebné predpoklady pre vlastnosti ,best practice® a oddelenie nahody
od skutocCnej neefektivity
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| Ro6zne DEA pristupy pre rozne pripady

- Radialne DEA modely (proporéné zmeny):
- CCR model - len konstantné vynosy z rozsahu (KVR)

- BCC model - variabilné vynosy z rozsahu (VVR)

« Neradialne modely (zmeny v pomere vstupov/vystupov):
— simultanne vstupovo-vystupovo orientované

- Aditivny model — KVR/VVR, vahy pre vstupy a vystupy

- SBM model - KVR/VVR, vahy pre kazdu jednotku, meranie
superefektivnosti
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| Ro6zne DEA pristupy pre rozne pripady

- DalSie 8pecifikacie DEA modelov:

nediskrecionarne & nekontrolovatelné vstupy/vystupy -
neovplyvnené jednotkou, moznost zohladnit vonkajSie faktory

nezelané vstupy/vystupy — Uprava efektivity o minimalizované
nezelané vystupy (moznost priradenia réznych vah)

cost-minimizing DEA - technicka efektivnost + min(naklady)

Malmquistov index (MI) — pre meranie relativnej zmeny
efektivnosti jednotky v case
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| Model DEA -basic setup

= Vlastnosti vstupov a vystupov pre DEA analyzu:

- vstupy a vystupy by malo byt silno korelované

identické alebo velmi podobné pre vSetky DMU
kladné (vo vacsine pripadov)

trojnasobok suc¢tu vstupov a vystupov by nemal byt vacsi ako
pocet DMU (pozorovani)
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| Uspory zrozsahu

I | |l
institut finanénej politiky

Konstantné vynosy z rozsahu (CCR) Variabilné vynosy z rozsahu (BCC)
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' DEAissuesvpraxinalFPalVP

Narocné definovat, €o su spravne vstupy vo vztahu k
vystupom: vplyv Uradu prace na zamestnanie?

Casové oneskorenie: vydavky sa pravdepodobne neprejavia
v rovhakom roku; vplyv nastrojov AOTP na zamestnanost
moze byt oneskoreny...

Chybajuce informacie o vstupoch: napr. regionalne Specifika
v nakladoch institucii, kvalita riadenia v instituciach...

Zahrnutie faktorov, ktoreé institucie nevedia ovplyvnit:
ekonomicka uroven regionu...
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' DEA -Finan&na sprava

= Meranie produktivity — vykony uradov pri pocte
zamestnancov

= BCC a Ml model s inputovou aj outputovou orientaciou:

-+ Vstupy - pocty zamestnancov na jednotlivych agendach
- Vlystupy - ¢innosti v roznych agendach Finanénej spravy

- Porovnanie efektivity medzi rokmi
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I . _ , .,
DEA -Financnha sprava-vysledky
= Inputova orientacia — potencionalna uspora 6 % na

osobnych vydavkoch pri sprave dani

= QOutputova orientacia — priestor na zlepSenie vymahania
danovych nedoplatkov (cca 50 mil. eur) a zvySenie poétu
kontrol vykonavanych colnymi uradmi pri danych vstupoch

« Produktivita v ¢ase naprie¢ vacsiny agend rastie (2013-
2014)
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I | |l
institut finanénej politiky

' DEA -Finané&na sprava-vysledky

Efektivita spravy dani (DEA input) Efektivita vymahania danovych nedoplatkov

(DEA output)
1 ECRS_TE " VRS_TE mSCALE 1 mCRS_TE VRS TE mSCALE
0,9 - 0,9 -
0,8 - 0,8 -
07 - 0,7 -
0,6 - 0,6 -
0,5 - 05 -
04 - 04 -
0,3 - 0,3 -
0.2 - 0,2
0,1 - 0,1 1
DUBA DUTT DUTN DUNR DUZA DUBB DUPO DUKE DUBA DUTT DUTN DUNR DUZA DUBB DUPO DUKE
Zdroj: viastné vypocty Zdroj: viastné vypocty
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| DEA -Financna sprava-nedostatky

= Malo pozorovani - poboc¢ky agregované podla krajov (len
8 jednotiek)

- Uplné abstrahovanie od vonkajsich faktorov
- Ekonomicka uroven regionu, populacia firiem...

« V neefektivite zahrnuta aj nahodna zlozka/skreslenie
vynechanou premennou (nadhodnotenie neefektivity)

- Kvalita riadenia institucie
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| DEA -urady prace

= Meranie produktivity a u¢innosti sluzieb zamestnanosti

« CCR/BCC modely s inputovou aj outputovou orientaciou
(priamo zohladnené vonkajsSie faktory):

Vstupy - vydavky na AOTP, vydavky na prevadzku uradov, pocet
zamestnancov sluzieb zamestnanosti

Prechodné vystupy/vstupy — pocty intervencii (poradenstvo,
nastroje AOTP, odporuc¢ania do zamestnania)

Vystupy - pocet umiestneni na trhu prace

VonkajSie faktory — pocet nezamestnanych (nizkokvalifikovani,
dlhodobo nezamestnani), poc¢et volnych pracovnych miest
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' DEA -drady prace - vysledky

= Pri nezmenenom outpute v pocte intervencii - mozné
zefektivnenie procesov 0 22 % (znizenie vstupov v
podobe vydavkov na AOTP a zamestnancov)

= Pri rovnakych zdrojoch (nezmeneny pocet intervencii) —
mozné zefektivhenie umiestnovania na trhu prace (5 700
nezamestnanych) o 35 %
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' DEA -drady prace - vysledky

Vysledky efektivity Uradov prace
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Zaroj: viastné vypocty

Poznamka: Pseudo-efektivne utvary (pritomnost skizov) su pri rovnakej hodnote radené na niZsich prieckach (podla velkosti suctu
skizov) a odllisené neohranicenymi stjpcami. Pre lepsie porovnanie je pri efektivite umiestriovania uvedend reciproénad hodnota.
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| DEA -urady prace -nedostatky

- Casové oneskorenie — aktivity uradov prace a zamestnanost

« V neefektivite zahrnuta aj nahodna zlozka/skreslenie
vynechanou premennou:

- Kvalita riadenia uradov prace
« Iny pristup v poskytovani nastrojov (relativne volna definicia podla

zakona v poskytovani, urad prace moéze mat rézny vplyv pri cieleni
skupin nezamestnanych)
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| Nepriame zohladnenie ext. faktorov

- Regresna analyza DEA vysledkov - vysvetlovanie
rozdielov v miere efektivity nezavislymi premennymi
(populacia, velkost jednotky, tvorba pracovnych miest...):

« OLS regresia (ni¢ moc)
- Tobit regresia (lepSie)

« Prikaz simarwilson STATA (najlepSie)
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| Priame zohladnenie ext. faktorov

= Zahrnutie nediskrecionarnych premennych - zohladnenie
faktorov, na ktoré nema jednotka vplyv (Urady prace -
volné pracovné miesta)

min #-& (Zf{-iqj’)
r=]
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Q&A
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