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21.februar 2023 Kto sa o nas postara o 50 rokov?
Projekcia ponuky sluzieb dlhodobej starostlivosti

Alexandra Salamonova

Slovensko ¢aka jedno z najprudsich starnuti obyvatelstva spomedzi krajin EU, o so sebou
prinesie mnohé vyzvy. Jednou znich bude zabezpecit dostatok kvalitnej zdravotnej
asocialnej dlhodobej starostlivosti pre osoby odkazané na pomoc inych. Na jednej strane
bude vplyvom starnutia rast pocet ludi spotrebou starostlivosti, no zaroven klesne
dostupnost mladsich opatrovatelov a zamestnancov vtomto sektore. Na zabezpecenie
dnesného rozsahu starostlivosti méze podla nasho odhadu chybat o 50 rokov az okolo 150
tisic ludi.

Je preto potrebné postupne budovat kapacity formalnych sluzieb, vratane terénnych,
komunitnych, konzultaénych ¢i odlahéovacich foriem, ktoré cCiastocne odbremenia aj
neformalnych opatrovatelov. Zaroven treba dbat na efektivnost systému vyuZivanim
technologii a vzdialenej starostlivosti. Pozornost treba venovat aj odstranovaniu bariér
vstupu do sektora uznavanim dokladov a zruénosti, dostupnostou jazykovych ainych
kurzov a zlepSovanim pracovnych podmienok.

Kto dnes poskytuje dlhodobu starostlivost?

Zeny dominuji = Dlhodobu starostlivost (LTC ') na Slovensku poskytuji hlavne Zeny, prevazne ako
vposkytovani  peformalne platené opatrovatelky. V nasich podmienkach sa o odkazanych oficialne
starostlivosti,najmavo | a4 viac ako 3 % zien a necelé 1 % muzov2. V obidvoch pripadoch previada platena
formalnych sluzbach , . , .o - , . , ,
neformalna starostlivost ® poskytovana blizkymi ¢i zndmymi v domacom prostredi

a kompenzovana penaznymi prispevkami na opatrovanie a osobnu asistenciu. Formalna

starostlivost zabezpetovana profesionalnymi  pracovnikmi napr. v ustavnych

zariadeniach alebo opatrovatelskou sluzbou, je zastupena v mensej miere, no zeny tam

Graf 1: Miera poskytovania sluzieb LTC  Graf 2: Prispevok na opatrovanie podia typov
podia typu a pohlavia (% populacie, 2018) starostlivosti (2018)
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' Zangl. Long-term care. Cielom LTC je zmiernit tazkosti odkazanych osdb a zvladnut zhorSenie ich
zdravotného stavu. Spadaju tu zdravotné aj socialne sluzby ako prevazovanie ran, podavanie liekov, ale aj
pomoc pri stravovani, obliekani, vstavani z postele a pod. Viac k definiciam LTC je mozZné najst v manuali IFP.
2 Viac ako 90 tis. Zien a 20 tis. muzov.

3 Neformalna starostlivost moze byt poskytovana aj bez finanénej kompenzacie, napr. ak opatrovana osoba
nedosahuje najvyssie stupne odkazanosti. Nie je v§ak oficialne evidovana, preto nevieme vyhodnotit jej su¢asnu
mieru poskytovania a zahrnut ju do projekcie.
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https://www.mfsr.sk/files/archiv/31/LTC_manual.pdf

dominuju este vyraznejSie oproti muzom #. Relativne vacSie zapojenie muzov do
neformalnej starostlivosti pravdepodobne odzrkadluje, ze su ochotnejsi poskytovat
starostlivost, ak sa jedna o blizkych.

Takmer polovica neformalnych platenych opatrovatelov a opatrovateliek su najblizsia
rodina — skoér deti neZ manzelia a manZelky. Skoro pétinu starostlivosti zabezpecuju
partneri v manzelstve. Va¢sinou su to zeny, ¢o je pravdepodobne dané ich dlh§im dozitim
oproti muzom. Ak zena vstarSom veku potrebuje starostlivost, pri skorSom umrti
manzela jej ju kompenzuju skér deti, ktoré poskytuju az takmer tretinu opatrovatelskej
starostlivosti ° . ZvySnu polovicu opatrovatelov - ostatnu starostlivost, tvoria
nezosobaseni partneri, surodenci, rodicia starajuci sa o odkazané dieta®, ale aj
opatrovatelia bez rodinnych vazieb. Relativhe rozdelenie opatrovatelov podla tychto
kritérii ostalo obdobné aj v roku 2021. To naznacuje, Ze trendy sa zatial medziro¢ne
vyrazne nemenia a neboli znaéne ovplyvnené ani pandémiou.

MiladsSierocniky stuviacvo = Starostlivost poskytujii zvaéSa starSie osoby, neformalni plateni opatrovatelia maija
formalnychsluzbach, =y priemere vy$si vek nez zamestnanci formalnych sluzieb. Viac ako polovica formalnych
starSiakoneformaini ' ;5 nestnancov ma vyse 48 rokov’. Neformalni plateni opatrovatelia su o nie¢o starsi —
opatrovatelia | . . . L . . . \
viac ako polovica z nich ma vySe 57 rokov. Priemerny vek neformalnych opatrovatelov
prirodzene stlpa v zavislosti od typu poskytovanej starostlivosti. Ostatnu starostlivost
zabezpeduju relativne mladsi ludia - rodicia starajlci sa o odkazané dieta, surodenci ¢i
osoby, ktoré sa tazSie uplatriuju na trhu prace a penazny prispevok im kompenzuje prijem
zo zamestnania®. Medzigeneracni opateru poskytuju o nie¢o starSie osoby - deti
dbéchodcov. Partnerska starostlivost je poskytovana najstarSimi kohortami — manzelmi
a manzelkami déchodcov. Pri muzoch opatrovateloch je vek v priemere o trochu vyssi,
¢o je pravdepodobne dané vekovym rozdielom medzi partnermi.

Graf 3: Vekové rozlozenie muzov poskytujucich  Graf 4: Vekové rozlozZenie Zien poskytujucich

LTC (% populacie muzov, 2018) LTC (% populacie Zien, 2018)
8% Ostatna s" 8% Ostatna s.,
Partnerska s. Partnerska s.
6% Medzigeneracna s. 6% Medzigeneracna s.
? e Neformalna platend s. spolu ° === Neformalna platena s. spolu
e Formalna s. spolu e Formalna s. spolu
4% 4%
2% 2%
0% _A 0%
<o oTooToOTOoOSOSOoOY O + <oSogJoJododooOSoOSOo +
o\m\r‘r‘N‘N‘m‘M‘V‘V‘M‘M‘LO‘LO‘I\‘I\‘CD‘CO‘O OILHI‘_I‘_IN\N\m\mlvlvlm\m\ko\koll\ll\lco\oo\o
oONONONONONONOLNOLND omnononoNOoONONOLNOLN
AN NN <TLNILINOWOMNMN0 AN N<T<TININOWONMN O
zdroj: UPSVaR, SP, SUSR, NCZ/ zdroj: UPSVaR, SP, SUSR, NCZ/

Dlhodoba starostlivost sa poskytuje primarne star§im osobam a s vekom rastie ich potreba.
S pribudajucim vekom rastie podiel 0s6b s fyzickymi alebo mentalnymi tazkostami, ktoré

4 Velka participacia zien v tejto oblasti je pozorovatelna vo vac¢sine OECD krajin na priemernej Grovni 90 %.
5 AZ v 80 % sa deti staraju o svoje matky.
% Rodicia starajuci sa oodkazané dieta na ucely tejto analyzy nie si povazovani za medzigenera¢nu
starostlivost, kedZe cielom je skor poukazat na starostlivost mladsich starajucich sa o starSie kohorty, kde sa
vyraznejSie prejavia demografické zmeny.
”Priemerny vek zamestnancov v ¢ase mierne rastie, o mdze naznacovat mensi prilev mladsich, ich odchod do
zahraniCia, resp. vacsie zotrvanie stalych starsich zamestnancov.
8|stu Cast ostatnej starostlivosti zabezpecuju aj starsie kohorty - ide pravdepodobne o déchodcov, ktori si
dopifaju prilem k déchodku.
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potrebuju starostlivost. Obzvlast vo veku 75 a viac rokov sa dopyt po sluzbach zacina
zvySovat nasobne. StarSie osoby vyuzivaju vo vacsej miere formalne sluzby, a to najmé
pobytové zariadenia &i terénne sluzby, ¢o mdéze byt dané aj tym, ze neformalni
opatrovatelia im nedokazu naplno poskytnut kompletni potrebnu starostlivost. Zeny
vyuzivaju sluzby LTC v starSom veku mierne vyraznejsSie nez muzi. Jednym z vysvetleni
mobze byt, Ze sdlhsim priemernym dozitim stravia aj viac rokov v nezdravi, ¢o sa
odzrkadluje na ich potrebe starostlivosti.

Graf 5: Vekové rozloZenie prijimatelov sluzieb LTC (% populacie muzov a Zien, 2018)
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zdrof: UPSVaR, SP, SUSR, NCZ|, IFP, AR 2021

Ako vyzeraiju vyhliadky do budticna?

Celkova ponuka sluzieb LTC sa 0 50 rokov vplyvom starnutia vyrazne nezmeni, upravi sa
véak Struktara poskytovatelov. Pri formalnej starostlivosti — zavislej od dostupnosti
pracovnej sily, bude pozitivhe pbsobit postupny rast déchodkového veku v sulade s
rastom strednej dizky dozitia. Ubytok mladsich kohort sa tak do istej miery vykompenzuje
vacsim pocétom starSich zamestnancov. S prilevom starSej populacie bude zaroven
poskytovat opateru Coraz viac manzelov a manzeliek. Naopak, poklesom pérodnosti
ubudne medzigeneracna a ostatna starostlivost, ktora je dnes - vyraznejsie u zZien, viac
zavisla na mladsich kohortach.

Graf 6: Projekcia ponuky sluzieb LTC do 2070 Graf 7: Medzera medzi dopytom a ponukou
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Ponuka sluzieb neustoji = Ponuka sluzieb LTC neudrzi tempo srastom ich potreby - pre udrzanie rovnakej miery
rastuci dopyt SpﬁSObe[W pokrytiaméze chybatv sektore az okolo 150 tisic ludi. V si¢asnom systéme sa v priemere
starnutim 4 «1ovek stara 02 odkazané osoby, ¢i uz formalnou alebo neformalnou platenou
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Nevyhnutné je budovat
kapacity, zlepSovat
podmienky a zefektiviiovat
systém

starostlivostou®. Starnutie populacie vSak spdsobi, Ze 0 50 rokov méze na jednu osobu
v systéme LTC pripadat viac ako 5 ludi s potrebou starostlivosti. KedZze miera potreby,
resp. vyuzivania sluzieb LTC, rastie s vekom, prudké starnutie takmer strojnasobi pocet
o0s6b odkazanych na starostlivost inych', zatial co ponuka sluzieb ostava v ¢ase vplyvom
demografického vyvoja takmer nezmenena.

Do budicna je potrebné zvySovat dostupnost formalnych sluzZieb, ale aj efektivnost
systému. Budovanie kapacit formalnych sluzieb LTC by malo ist ruke vruke so
zlepSovanim vzdelavania a kurzov. Lepsie podmienky moézu tiez prispiet k prilakaniu
mladsich ludi a potencialne aj muzov. Pozornost by sa mala venovat aj odstrarfiovaniu
bariér vstupu do sektora — napr. pomocou jazykovych kurzov, zjednodu$enim uznavania
dokladov zo zahrani¢ia ¢i uznavanim dosiahnutych zru¢nosti vramci neformalneho
opatrovania. KvysSej efektivnosti systému by mohla prispiet aj implementacia
technoldgii, napr. zdvihacich zariadeni ¢i vzdialenej starostlivosti (telemedicina) v podobe
dialkovych monitorovacich zariadeni oséb, asistenénych liniek a pod.

Vacésia podpora by mala smerovat neformalnym opatrovatelom, ktori budi mat na pleciach
Coraz viac starostlivosti. Neformalne opatrovanie méze mat negativny vplyv na fyzické aj
mentalne zdravie opatrovatelov. Tieto osoby sa zaroven vzdavaju ucasti na trhu prace,
¢o ma dopad na ich sucasny, ale aj buduci prijem v podobe déchodku ¢&i uspor. NizSia
participacia sa tiez negativne prejavuje aj na daniach a poistnom v statnom rozpocte (EC,
2021). Poskytovanie neformalneho opatrovania by tak malo byt skér volbou, nez
nutnostou. Pri nedostatku formalnych sluzieb v§ak blizki nemusia mat ¢astokrat na vyber.
Moznosti opatrovania by mali byt preto viac flexibilné, s dostatkom terénnych,
komunitnych, konzultaénych a odlah¢ovacich sluZieb, ktoré ¢iastoéne odbremenia zataz
opatrovatelov. Ti sa nasledne aspon parcialne budi méct zaclenit na trh prace. Cielena
podpora LTC zaroven mobze prispiet k znizovaniu rodovych rozdielov, nakolko
starostlivost poskytuju primarne zeny.

BOX: Ako sme odhadli budticu dostupnost sluzieb LTC

Pre ucely projekcie sa najprv zistil vek a pohlavie osob poskytujticich starostlivost. Kvoli
absentujucim informacnym systémom na mikrourovni boli zamestnanci LTC
identifikovani podla SK NACE 87100, 87200, 87300, 88100 z databazy Socialnej
poistovne (prevazne Ustavne socialne sluzby). Pri tychto osobach (zhruba 70 %) bolo
mozné oddelit pohlavie a urdit vekovu Struktiru oséb. Zamestnanci dalSich sluzieb boli
ur&eni z agregatnych vykazov SUSR V7, V10 a V11 a z vykazu NCZI o prehlade siete
zdravotnej starostlivosti v sulade so zatriedenim sluzieb LTC podla manualu IFP.
Vekova struktira — a aj pohlavie v pripade zdravotnickych zamestnancov, boli prevzaté
podia zamestnancov triedenych podla SK NACE. Pri neformalnej starostlivosti
(UPSVaR) bolo pohlavie a vekovu struktiru mozné urdéit pri opatrovatelskom prispevku
(85 % poskytovatelov). U zvySnych osobnych asistentov sa predpoklada rovnaké
rozlozenie podla pohlavia a veku ako pri opatrovateloch.

® Projekcia nezohladnuje sucasnli nerovnovahu medzi dopytom aponukou, kde uréita cast populacie
s potrebou starostlivosti nie je pokryta oficialnymi sluzbami LTC a méZe sa im dostavat opatera bez akejkolvek
kompenzacie statu. Vysledky projekcie tak predstavuju dodatocny efekt rastu dopytu vyplyvajlci zo zmeny
demografie.

0V roku 2070 bude mat skoro kazdy treti obyvatel viac ako 64 rokov (dnes je to zhruba 16 % celkovej
populacie). Podiel obyvatelstva starSieho ako 79 rokov vzrastie z 3,4 % na takmer 15 % celkovej populécie do
roku 2070.


https://www.mfsr.sk/files/archiv/31/LTC_manual.pdf

Projekcia budicej ponuky po sluzbach je zalozena na suc¢asnej miere poskytovanych
sluzieb so zohladnenim veku, pohlavia arodinného stavu. Sucasné miery
zamestnanosti/zapojenia v LTC sluzbach su aplikované na dlhodobé populacné, resp.
makroekonomické projekcie, o umoziuje odhadnut budicu ponuku sluzieb LTC™. Pri
formalnej starostlivosti sa zohladrnuje miera poskytovania LTC sluzieb voci pracovnej
sile, nakolko formalne sluzby poskytuju primarne zamestnanci. Pri neformalnej
starostlivosti nadvazuje medzigeneracna a ostatna starostlivost na vyvoj populacie. Je
to dané tym, ze délezitu ulohu tu zohravaju prave mladSie kohorty, ktoré budu
nepriaznivo ovplyvnené demografickym vyvojom. Starostlivost manzelom/manzelkou je
dana projekciou zosobasenej populacie, kde sa prejavi narast najma pri starSich
kohortach. Vo vsSetkych pripadoch sa zohladnuje aj pohlavie, kedze LTC je vyrazne
ovplyvnené dostupnostou Zien na trhu prace ¢&i v populacii. Projekcia tiez zohladriuje
rast strednej dizky Zivota na dlhom horizonte, ktory je uz priamo zachyteny v populaénej
a makroekonomickej projekcii apocita s rastom déchodkového veku. Dopyt po
sluzbach LTC je prevzaty z projekcie vydavkov na dlhodobu starostlivost (EC, 2020),
kde sa predpoklada konstantna miera vyuzivania sluzieb LTC podla kohort™.

Projekcia dostupnosti sluzieb moéze byt ovplyvnena zmenou Struktury zamestnanosti, i
odliSnym zapojenim neformalnych opatrovatelov do starostlivosti. Zamestnanci sa
v budicnosti aj pod vplyvom technologickych zmien a automatizacie budu
pravdepodobne preskupovat medzi sektormi. To méze byt prilezitostou pre sektor LTC
prilakat viac pracovnej sily, resp. zvysit tu produktivitu prace. Naopak, v pripade
nedostatku pracovnej sily a LTC kapacit mé6zu byt neformalni opatrovatelia donuteni
k vacsej miere zapojenia do starostlivosti o blizkych, ¢i uz platenou alebo neplatenou
formou. ZlepSovanim trhu prace vSak tiez méze dochadzat k nahradeniu neformalneho
opatrovania pracou vroznych inych sektoroch uoséb, ktoré dnes neformalne
opatrovanie vykonavaju ako formu zamestnania.

Na dopyt po sluzbach LTC bude vplyvat hlavne vyvoj zdravotného stavu obyvatelstva.
Potreba sluzieb LTC je vyrazne determinovana urovriou zdravia u fudi. Budovanim
zdravotnickych kapacit, ktoré zlepSia prevenciu a zabezpecia dokladnejSiu naslednu
starostlivost o pacienta, sa moze predist alebo oddialit potreba dlhodobej starostlivosti.
Lepsi zdravotny stav v populacii sa ¢asom méze prejavit aj vplyvom automatizacie,
ktora nahradi tazSiu manualnu pracu. V neposlednom rade méze k zlepSeniu zdravia
prispiet aj rast strednej dizky dozitia, a to oddialenym vyskytom niektorych zdravotnych
problémov, ¢o sa prejavi neskorSou potrebou sluzieb LTC.
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" To znamena, ze ak dnes zo vietkych 65-69 roénych muzov poskytuju starostlivost 2 %, otakava sa, ze
v rovnakej miere ju budu poskytovat aj v roku 2070. Vplyvom starnutia vSak budeme mat viac 65-69 rocnych
muzov, preto 2 % z nich budu predstavovat viac oséb poskytujucich starostlivost.

2 Pri neformalnej starostlivosti zohladfiujeme len osoby, ktorym sa poskytuje opatrovanie alebo osobna
asistencia, nakolko len tieto sluzby predpokladaju nevyhnutné zapojenie dalSej osoby do starostlivosti.

5



EUROPEAN COMMISION (2020). The 2021 Ageing Report : Underlying Assumptions
and Projection Methodologies. Luxemburg: Publications Office of the European Union.
ISSN 2443-8014.

GEERTS, J. et al. (2012). Long-Term Care Use and Supply in Europe: Projection Models
and Results for Germany, the Netherlands, Spain and Poland. ENEPRI Research Report
No. 116, April 2012.

GEERTS, J,WILLEME, P. (2012). Projections of use and supply of long-term care in
Europe: Policy implications. ENEPRI Policy Brief No. 12, 12 April 2012. [Policy Paper].
Dostupné na: http://aei.pitt.edu/34585/.

OECD (2020). Who Cares? Attracting and Retaining Care Workers for the Elderly, OECD
Health Policy Studies, OECD Publishing, Paris, Dostupné na:
https://doi.org/10.1787/92c0ef68-en.

PICKARD, L. (2015). A growing care gap? The supply of unpaid care for older people by
their aadult children in England to 2032.Ageing and Society, 35(1), 96-123.
doi:10.1017/S0144686X13000512.

SALAMONOVA, A., FODOR, J. (2021). Projekcia verejinych vydavkov na dihodobu
starostlivost - Manuaél. Dostupné na:
https://www.mfsr.sk/files/archiv/31/LTC_manual.pdf.


https://doi.org/10.1787/92c0ef68-en

